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한성전보총국이 개설된 1885년, 서울-인천 간 첫 전신으로 대한민국 유무선 통신의 역사가 

시작된다. 물론 실질적인 기술 발전은 KT의 전신 한국통신이 주도한다. 한국전기통신공사법 

제정으로 1981년 발족한 한국통신은 1987년 9월, 전국 전화 1,000만 회선을 완성하고 다음 

해 10월, 전화가입자 1,000만 명을 돌파한다. 그 후로도 발전에 발전을 거듭하며 1994년 6월

에 인터넷 상용서비스(KORNET)를 개시했으며, 1995년 8월에는 국내 최초 위성인 무궁화 1

호 발사에 성공하며 대한민국 우주통신 시대를 열었다.

과학기술정보통신부의 ‘2024 인터넷이용실태조사’에 따르면 대한민국 만 3세 이상 가구원의 

인터넷 이용률은 94.5%에 달한다고 한다. 또한, 인터넷 이용자의 90.5%는 하루에 1회 이상, 

주 평균 20.5시간을 이용하는 것으로 나타났다. 하루 종일 스마트폰을 들고, SNS로 소통하는 

우리는 오늘도 수많은 데이터를 주고받으며 살아간다. 그렇게 우리 생활 공간은 전파 신호와 

관련 에너지들로 가득 차 있다. 역시나 정보통신기술(ICT)의 눈부신 발전과 이를 구현한 통신

노동자들의 희생 덕분에 가능한 일이다.

다가올 4차 산업혁명의 키워드로 초지능(Hyper-Intelligence)과 초연결(Hyper-

Connectivity)이 제시된다. 전문가들은 빅데이터와 인공지능 등 초지능이 우리 사회, 교육, 

문화, 산업 전반에 엄청난 혁신을 불러올 것으로 전망한다. 그리고 이는 사람과 사람, 사람과 

사물, 사물과 사물을 연결하는 초연결의 성패에 달려있다. 현실과 가상의 경계가 사라지고, 모

두가 하나로 연결되는 세상은 결국 5G/6G 초고속·저지연 네트워크, 사물인터넷(IoT), 블록체

인 등 첨단 정보통신기술과 통신노동자의 손으로 완성된다.

통신노동자
세상을 연결한다!
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