
밝은 미소에 가려진 
다리 건강  비상등
드라마 <킹더랜드> 속 호텔리어의 하지정맥류

글 편집실

올여름 인기리에 방영을 마친 드라마 <킹더랜드>는 

호텔에서 펼쳐지는 호텔리어의 삶과 사랑 이야기를 

담고 있다. 주인공 천사랑(윤아)은 어릴 적 엄마와 처

음이자 마지막으로 놀러 갔던 킹호텔에서의 행복한 

추억을 계기로 자신이 느꼈던 행복을 다른 이들에게 

전하고자 호텔리어의 꿈을 갖게 된다. 이후 어른이 

된 사랑은 꿈에 그리던 킹호텔에 실습 호텔리어로 입

사하게 되면서 오랜 꿈을 이루게 된다. 

처음에 사랑은 모두가 기대하지 않는 직원이었다. 선

배 호텔리어는 사랑이 2년제 대학 출신이고 금방 잘

릴 것이라며 첫 업무로 헬스장 청소 업무를 시킨다. 

하지만 사랑은 밝은 미소와 뛰어난 서비스 실력을 인

정받아 로비 데스크 업무로 초고속 승진을 하게 된

다. 이후 사랑은 3년 연속 킹호텔 우수사원, 킹호텔 

친절사원에 이어 ‘호텔의 얼굴’이라는 불리는 직원 홍

보모델에 뽑히게 된다. 여러 업무를 거쳐 어느덧 7년

차 호텔리어가 된 사랑은 마침내 모든 호텔리어가 일

하고 싶어 하는 VVIP 라운지 ‘킹더랜드’에서 입성하

게 된다. 

차근차근 성장하는 사랑의 모습에서 호텔리어의 업

무환경을 들여다볼 수 있다. 헬스장 청소, 로비 데스

크, 고객 응대, 객실 방문 업무 등 사랑과 호텔리어 동

료들이 보여주는 근무 일상은 업무 중 장시간 서 있

거나 짐을 옮기고 자주 걷는 등 몸을 쓰는 경우가 많

다. 특히, 굽이 높은 구두를 신고 근무하기 때문에 다

리에 무리가 가서 발생하는 하지정맥류는 ‘호텔리어

의 직업병’이라고도 불릴 정도다. 
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서비스직 노동자의 만성질환

하지정맥류는 다리의 정맥 내 압력이 상승하면서 발

생한다. 우리 몸의 혈액 공급은 심장에서 동맥을 통해 

몸 곳곳으로 공급되고 다시 정맥을 통해 심장으로 돌

아오는 원리인데, 다리에 분포한 정맥이 손상되면 심

장으로 가지 못한 혈액이 역류하고 고이면서 혈관이 

늘어나게 된다. 이로 인한 다리 무거움, 다리 피로, 다

리 혈관 돌출 등의 증상이 발생하는 것을 하지정맥류

라고 한다. 

국민건강보험공단의 발표에 따르면 2020년 하지정

맥류 질환 진료 인원은 21만1,886명으로 2016년 대

비 5만101명 증가했다. 연평균 증가율은 7.0%다. 하

지정맥류 질환으로 의료기관을 찾는 환자가 늘면서 

건강보험 총 진료비도 지난 2016년 419억 원에서 

2020년 608억 원으로 45.1% 증가했고, 연평균 증가

율은 9.8%로 나타났다. 이처럼 하지정맥류 질환자가 

계속해서 증가하는 이유는 현대인의 잘못된 생활 습

관에서 비롯된다. 

하지정맥류의 원인은 일상 속 습관에서 쉽게 찾을 수 

있다. 오래 서 있기, 다리 꼬는 자세, 달고 짠 음식 섭

취, 체중증가 등이 있으며 대부분 그 위험성을 쉽게 인

지하지 못한다. 특히 장시간 서서 근무하는 경우 중력

의 압박이 다리에 직접 전해지기 때문에 교사, 간호사, 

판매 서비스직, 승무원, 호텔리어 등의 직업에서 하지

정맥류를 만성질환처럼 앓는 이들이 많다. 

하지정맥류는 초기 발견 시 누워서 다리를 심장보다 

높게 올려 붓기를 빼는 것만으로도 증상 완화에 도움

이 된다. 하지만 초기 증상이 길어지면 정맥 주변 피부 

변색이나 궤양으로 질환이 확대될 수 있고, 뒤틀린 정

맥 돌출이 심해지면 수술이 불가피하다. 이와 같은 증

상을 경험하고 그로 인해 일상에 불편함을 느끼고 있

다면 병원을 찾아 적절한 치료를 받아야 한다.  

하지정맥류 주요 증상

•장시간 서 있거나 앉은 후 다리가 붓고 무거움

•다리가 아프거나 욱신거리는 통증

•근육 경련이나 다리가 저리는 느낌

•피부 표면의 실핏줄 또는 불룩하거나 뒤틀린 정맥

•정맥 주변의 가려움증과 피부 자극

•피부 변색 또는 심한 경우 궤양 발생

2016~2020년 하지정맥류 진료 인원 및 진료비 규모

<출처 : 국민건강보험공단>

2016

2017

2018

2019

2020 211,886명

213,167명

186,200명

174,738명

161,785명419억 원

477억 원

512억 원

612억 원

608억 원

■ 하지정맥류 진료 인원

■ 하지정맥류 진료비
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